
IT-System-Elektroniker/in (m/w/d)

Was macht man  
in diesem Beruf?

IT-System-Elektroniker und -Elek-
tronikerinnen entwerfen, instal-
lieren und konfigurieren Systeme, 
Komponenten und Netzwerke der 
Informationstechnologie (IT). Hierzu 
beschaffen sie Hard- und Software, 
passen diese an und installieren sie. 
Anschließend binden sie IT-Geräte 
und -Systeme an die Stromversor-
gung an und prüfen die elektrische 
Sicherheit, konfigurieren die Geräte 
und Systeme und nehmen diese 
in Betrieb. Sie informieren und 
beraten Kunden über die Nutzungs-
möglichkeiten von informations- 
und kommunikationstechnischen 

Geräten wie Computer, Telefon-
anlage, Drucker oder Scanner, aber 
auch zu Netzwerkinfrastrukturen 
und zu Themen wie IT-Sicherheit 
und Datenschutz. Außerdem war-
ten sie die Kommunikationsinfra-
struktur und beheben auftretende 
Störungen.

Welcher Schulabschluss  
wird erwartet?

Rechtlich ist keine bestimmte 
Schulbildung vorgeschrieben. In 
der Praxis stellen Betriebe überwie-
gend Auszubildende mit mittlerem 
Bildungsabschluss ein.

Beruflicher Aufstieg

Aufstiegsweiterbildung bietet die 
Möglichkeit, beruflich voranzukom-
men und in Führungspositionen zu 
gelangen, zum Beispiel durch die 
Prüfung als IT-Berater/in sowie als  
Industriemeister/in der Fachrich-
tung Elektrotechnik.

Ein Studium eröffnet weitere  
Berufs- und Karrierechancen,  
zum Beispiel durch einen Bachelor- 
abschluss im Studienfach Elektro-
technik. 

Berufstyp: 
Anerkannter Ausbildungsberuf

Ausbildungsart: 
Duale Ausbildung in Industrie 
und Handel (geregelt durch 
Ausbildungsverordnung)

Ausbildungsdauer:  
3 Jahre

Lernorte: 
Ausbildungsbetrieb und  
Berufsschule  
(duale Ausbildung)
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Deine Ausbildungsinhalte

Auszug aus dem Ausbildungs- 
rahmenplan und dem Rahmen- 
lehrplan.

Ausbildung im Betrieb:

   Planen, Vorbereiten und Durch-
führen von Arbeitsaufgaben in 
Abstimmung mit den kunden- 
spezifischen Geschäfts- und  
Leistungsprozessen

   Informieren und Beraten  
von Kunden

   Beurteilen marktgängiger IT- 
Systeme und kundenspezifischer 
Lösungen

   Entwickeln, Erstellen und  
Betreuen von IT-Lösungen

   Durchführen und Dokumentieren 
von qualitätssichernden  
Maßnahmen

   Umsetzen, Integrieren und Prüfen 
von Maßnahmen zur IT-Sicherheit 
und zum Datenschutz

   Erbringen der Leistungen und 
Auftragsabschluss

   Installieren und Konfigurieren  
von IT-Geräten und IT-Systemen

   Installieren von Netzwerk- 
infrastrukturen und Übertragungs- 
systemen

   Durchführen von Service- und  
Instandsetzungsarbeiten an IT-
Geräten und IT-Systemen und  
an deren Infrastruktur

   Auftragsabschluss und Unterstüt-
zung von Nutzern im Umgang mit 
IT-Geräten und IT-Systemen und 
mit deren Infrastruktur

   Installieren von IT-Systemen, Ge-
räten und Betriebsmitteln sowie 
deren Anbindung an die Strom-
versorgung

   Planen und Vorbereiten von 
Service- und Instandsetzungs-
maßnahmen an IT-Geräten und 
IT-Systemen und an deren Infra-
struktur

   IT-Sicherheit und Datenschutz in 
IT-Systemen, Netzwerkinfrastruk-
turen und Übertragungssystemen

   Prüfen der elektrischen Sicherheit 
von Geräten und Betriebsmitteln

Ausbildung in der Berufsschule:

   das Unternehmen und die eigene 
Rolle im Betrieb beschreiben

   Arbeitsplätze nach Kundenwunsch 
ausstatten

   Clients in Netzwerke einbinden
   Schutzbedarfsanalyse im eigenen 
Arbeitsbereich durchführen

   Software zur Verwaltung von Daten 
anpassen

   Serviceanfragen bearbeiten
   Cyber-physische Systeme ergänzen
   Daten systemübergreifend  
bereitstellen

   Netzwerke und Dienste bereitstellen
   Energieversorgung bereitstellen 
und die Betriebssicherheit  
gewährleisten

   Betrieb und Sicherheit vernetzter 
Systeme gewährleisten

   Instandhaltung planen  
und durchführen

Spezialisierung während  
der Ausbildung:

   Computersysteme, digitale Infra-
struktur, Endgeräte, Funknetze, 
leitungsgebundene Netze, Sicher-
heitssysteme, virtuelle Netze

Zusatzqualifikationen:

   Europaassistent/in

Quelle:  
Bundesagentur für Arbeit
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