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BWL – Tourismusmanagement B.A. 

Dein zukünftiges  
Arbeitsumfeld:

Jeder kann mitgestalten. 
Unser Beitrag für unsere Kunden 
ist fast immer das Werk von vielen 
und fast nie von nur einem. Mit 
Empathie und Vertrauen gestalten 
wir Bemerkenswertes mit. Dabei ist 
jeder Einzelne wichtig!

Verantwortung für alle. 
Wir arbeiten strukturiert und eigen-
verantwortlich und behandeln jedes 
Thema, als wäre es unser eigenes. 
Wir übernehmen Verantwortung 
für unsere Verpflichtungen und er-
mutigen andere, ihre einzuhalten.

Menschlichkeit ist ein Must. Der 
Spirit, mit dem wir zusammenarbei-
ten, ist uns mindestens genau 
 
 

so wichtig wie die Arbeit, die wir 
gemeinsam leisten. Wir begrüßen 
alles, was uns menschlich macht.

Denn: Mit mehr Spaß macht Arbeit 
mehr Spaß.

Wir bieten dir:

   Duales Studium in Regensburg 
mit der iu Internationale Hoch-
schule. Wir als Praxispartner 
übernehmen deine monatlichen 
Studiengebühren und überneh-
men Verantwortung für deine 
Ausbildung.

   Kontakt und Zusammenarbeit 
mit den größten internationalen 
Unternehmen der Tourismus-
branche 

   Zahlreiche Weiterbildungs- und 
Weiterentwicklungsmöglichkei-
ten für deine berufliche Zukunft.

   Teilnahme an Team- und Bran-
chenevents für den Aufbau deines 
beruflichen Netzwerks

    Führung eines Arbeitszeitkontos 
mit der Möglichkeit, Freizeitaus-
gleich für Mehrarbeit auch tage-
weise in Anspruch zu nehmen

   Möglichkeit zum Homeoffice

   kostenlose Parkmöglichkeiten 
direkt vorm Office und gute An-
bindung an den ÖPNV 

Berufstyp: 
Duales Studium

Ausbildungsdauer:  
7 Semester

Lernorte: 
Regensburg
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Dein Aufgabenbereich:

   Telefonische und persönliche 
Betreuung von Bestandskunden 
(Unterkunftsvermieter)

   Systemschulungen und Hilfestel-
lung bei der Datenpflege

   Unterstützung der Vermieter bei 
einer bestmöglichen Produktprä-
sentation

   Kontrolle der Datenqualität
   Beschwerdemanagement
   Kommunikation mit Vertriebs- 

und Systempartnern
   Dokumentation und Pflege von 

Produktinformationen (Wissens-
datenbank)

Dein Profil:

   Spaß an der Arbeit im Team
    Interesse an digitalen Medien und 

Online-Systemen
   Sicherer Umgang mit Microsoft 

Office und dem Internet
   Sehr gute mündliche und schrift-

liche Kommunikationsfähigkeiten 
auf Deutsch 

Mehr Informationen zum Jobprofil 
bekommst du direkt bei OBS.

 
Quelle: OBS  
OnlineBuchungService GmbH
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